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Procédure demande de labellisation 
Commerces et Artisans de Proximité en Instruments de Musique – CSFI
A envoyer à jcarbonneaux@csfi-musique.fr
Questionnaire 1 Partie commune LABEL CAPIM Généraliste et LABEL CAPIM Spécialiste :
	QUESTION
	Réponse

	Carte d’identité de l’entreprise (coordonnées du magasin et de l’atelier avec adresse postale, adresse email, téléphone, SIRET)
	

	 Avez-vous une note google ? si oui, la mentionner 
	

	Quels sont vos parrains ?
	

	Effectif salariés Vente
	

	Effectif salariés Technique
	

	Effectif Apprentis Vente et niveau de qualification
	

	Effectif Apprentis Technique et niveau de qualification
	

	% du C.A. Magasin (3 dernières années) 
	

	% du C.A. Vente Web (3 dernières années)
	

	% du C.A. Service techniques (3 dernières années)
	

	Quels instruments de musique vendez-vous ?
	

	Zone de Chalandise Magasin
	

	Avez-vous un service technique interne ? O/N
	

	Si oui, pour l’entretien de quel(s) instrument(s) 
	

	Et mentionner pour chaque le(s) diplôme(s), formation(s) et expérience correspondants au poste d’entretien
	

	Quels services de maintenance proposez-vous pour le ou les instruments dont vous assurez l’entretien ?
	

	Et mentionner pour chaque le(s) diplôme(s), formation(s) et expérience correspondants au poste de maintenance
	

	Si non, quelles prestations techniques sont sous-traitées et pour quel(s) instrument(s) ?
	

	Et mentionner le(s) diplôme(s), formation(s) et expérience correspondant(s) au sous-traitant(s) 
	





Questionnaire 2 correspondant à la spécialisation artisan (piano, guitare, vents ou Batterie/percussions) :
	QUESTION
	Aide pour noter la réponse

	Quel instrument est votre spécialisation ? (plusieurs instruments possible mais nécessite un artisan qualifié par instrument)
	

	Mentionner le(s) diplôme(s), formation(s) et expérience correspondant(s) au poste de l’artisan (répéter si plusieurs familles d’instrument)
	

	Quels sont les titres de votre ou vos artisans ?
	

	Participez-vous à des associations professionnelles de la facture instrumentale ?
	


Les documents suivants seront à transmettre par le candidat :
· Lettres de recommandation de votre ou vos  parrains
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